SEIS CAMINOS
DE SANTIAGO

Handbuch fur Bars, Laden
und Dienste

Wie du den Eintrag deiner Bar, deines Ladens oder deiner
Dienstleistung ibernimmst, ihn aktuell haltst und die Pilger in ihrer
Sprache bedienst, schriftlich, am Telefon oder per Videoanruf.
Schritt fir Schritt und mit den Namen der Schaltflachen genau so,

wie du sie sehen wirst.

seiscaminosdesantiago.com
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0 Was das ist und was es kostet

Seis Caminos de Santiago ist der Flhrer, in dem der Pilger seine Etappe plant: jede Herberge, jede Bar
und jeder Brunnen an seinem genauen Kilometer, in allen Sprachen des Fuhrers. Dein Haus steht
vielleicht schon darin, mit den offentlichen Angaben, die wir gesammelt haben. Im Bereich haltst du es

aktuell.

®
®
®

®

Im Flhrer zu stehen ist kostenlos. Deinen Eintrag zu Gbernehmen und seine Grunddaten zu
korrigieren auch: Du brauchst nur ein Konto, keine Karte.

Mit dem kostenlosen Konto bestimmst du Name, Art, Adresse, Telefon, die Monate, in denen du
offen hast, die Leistungen und, wenn du Unterkunft bietest, die freien Betten jedes Tages.

Die Mitgliedschaft bringt das, womit der Eintrag verkauft: Beschreibung, Fotos, Preise,
Offnungszeiten, WhatsApp und soziale Netzwerke, den libersetzten Chat und Videoanruf mit den
Pilgern, die Bettanfragen, das Antworten auf Bewertungen, die Aufrufe deines Eintrags und die
Aufkleber fur die Tir.

Im Bereich ist alles, was zur Mitgliedschaft gehort, mit ,Mit der Mitgliedschaft* markiert. Es ist
immer zu sehen, auch ohne Mitgliedschaft, damit du weif3t, was es gibt.

e Dein Eintrag steht schonim Fiihrer

Fast alle Hauser am Camino stehen schon im Flhrer: die Herbergen der Gemeinden, der Xunta, der
Pfarreien und der Vereine, fastimmer mit Betten, Preis, Telefon, Monaten und Leistungen, und viele Bars,
Laden und Dienste mit Adresse und Telefon. Du musst nichts von Grund auf schreiben: nur den Eintrag

ubernehmen und prufen, ob stimmt, was darin steht.

©)
®
®

Such dein Haus im Fuhrer und 6ffne seinen Eintrag. Oder 6ffne direkt den Link, den wir dir
geschickt haben, den der Seite ,Ilhr Haus im Fihrer*.

Auf dieser Seite siehst du, was die Pilger sehen: in welchen Etappen es erscheint, Adresse, Telefon,
Website, Betten und Saison, und den Eintrag in jeder Sprache.

Wenn es dein Haus ist, tippe auf ,Dieses Haus gehort mir® Es zu Ubernehmen ist kostenlos, und du
musst keine Karte angeben.

Tipp. Hat der Eintrag schon einen Inhaber, steht auf der Seite ,Dieser Eintrag hat bereits einen Inhaber®. Wenn
du glaubst, dass das ein Fehler ist, tippe auf ,Schreiben Sie uns®



e Das Konto anlegen

Ein Konto pro Person, mit einer E-Mail-Adresse und einem Passwort. Dasselbe Konto gilt flr dein Haus
und, wenn du willst, um den Flhrer als Pilger zu nutzen.

®

®
®
®

Tippe oben rechts auf ,Anmelden® und dann auf ,Konto erstellen®. Oder geh direkt zum Bildschirm
,Konto erstellen®

Gib deine E-Mail-Adresse und ein Passwort mit mindestens 10 Zeichen ein, mit Buchstaben und
Zahlen.

Du bekommst eine E-Mail: Tippe auf ,Bestatigen und hineingehen®. Der Link gilt 48 Stunden. Wenn
du sie nicht siehst, schau im Spam-Ordner nach oder tippe auf ,Schick sie mir noch einmal®.

Du landest direkt in deinem Bereich. Deinen Namen anderst du unter ,,Profil*

Tipp. Wenn du mit ,Dieses Haus gehort mir“ angefangen hast, kommst du nach der Bestatigung der E-Mail
auf diese Seite zurlick: Tippe noch einmal auf die Schaltflache, und der Anspruch ist ercffnet.

° Den Eintrag iibernehmen: der Code per Telefon

Damit sich niemand ein Haus nimmt, das nicht seins ist, wird der Eintrag mit einem sechsstelligen Code
bestatigt, den wir dir am Telefon vorlesen, unter der Nummer, die schon im Eintrag steht.

®

®
®
®

Angemeldet tippst du auf der Seite deines Hauses auf ,,Dieses Haus gehort mir®. Du kannst auch zu
»Mein Betrieb®* gehen, ,Meine Herberge oder meinen Betrieb suchen®, den Namen eingeben und
auf ,Das ist meiner” tippen.

Es &ffnet sich der Bildschirm ,Eintragsanspriiche® mit dem Hinweis ,Anspruch eroffnet. Jetzt muss
der Code gepruft werden®

Wir rufen die Telefonnummer des Eintrags an und lesen dir den Code vor. Gib ihn im Feld ,Der
Code® ein und tippe auf ,Prifen®

Stimmt er, siehst du ,Eintrag bestatigt. Er gehort jetzt dir. Ab dann erscheint der Eintrag unter
,Mein Betrieb®, und du kannst ihn bearbeiten.

Tipp. Der Code gilt 14 Tage und erlaubt 5 Versuche. Hat der Eintrag kein Telefon oder ist es nicht mehr deins,
schreib uns lber die Kontaktseite, und wir priifen es auf andere Weise.



e Der erste Bildschirm: was deinem Eintrag fehlit

Beim Hereinkommen siehst du ,,Hallo® und deinen Namen und darunter, was noch offen ist. Zu diesem
Bildschirm kommst du jeden Tag zurtck.

@ Wenn du Unterkunft bietest, steht oben ,Betten heute Nacht®: das Wichtigste an jedem
Nachmittag.

Wenn du unbeantwortete Bettanfragen, Gesprache oder Nachrichten hast, erscheinen sie hier mit
der Zahl der offenen.

Betten, Preis, Ankunftszeit, Monate, Telefon, Leistungen, Foto oder Beschreibung. Jede Zeile hat

@ ~Was deinem Eintrag fehlt® listet auf, was ein Pilger fragt und dein Eintrag noch nicht beantwortet:
eine Schaltflache ,Ausflllen®, die dich genau an die richtige Stelle bringt.

Wenn nichts fehlt, siehst du ,Dein Eintrag hat alles, was ein Pilger fragt®.

Tipp. Im Menti links (oder oben, auf dem Handy) findest du alles zu deinem Betrieb unter ,Dein Betrieb® und
deine Mitgliedschaft, Rechnungen und dein Profil unter ,Dein Konto® Die Farbe jedes Eintrags zeigt, was man
braucht, umihn zu nutzen.

Die Daten deiner Herberge oder deines Betriebs: Name, Art,
Adresse und Telefon

Sie werden im Eintrag geandert. Um ihn zu 6ffnen: ,Mein Betrieb® und auf den Namen deines Hauses
tippen. Alles in diesem Abschnitt gehort zum kostenlosen Konto.

@ Unter ,Die Daten deiner Herberge oder deines Betriebs® stehen Name, Art des Betriebs, Ort,
Adresse und Telefon.

@ Andere, was nétig ist.
@ Scrolle ganz nach unten und tippe in der unteren Leiste auf ,Anderungen speichern®. Du siehst

,Eintrag aktualisiert. Die Anderungen sind schon im Fiihrer*

Tipp. Das Telefon ist die Nummer, die man im Eintrag mit einem Tipp wahlt, und die, mit der wir prifen, dass
das Haus dir gehort: Nimm eine, bei der jemand abhebt.



° Monate, Betten, Preis und Offnungszeiten

Das ist der Abschnitt ,Flir ankommende Pilger®: das Erste, wonach fragt, wer einen Schlafplatz sucht.

®

@ e ©

»,Monate, in denen du 6ffnest” (kostenlos): Markiere die Monate, in denen du getffnet hast. Hast du
das ganze Jahr offen, markiere alle. Markierst du keinen, stehtim Eintrag, dass es nicht bekanntist,
nicht dass du geschlossen hast.

,Betten“ und ,Preis ab“ (mit der Mitgliedschaft): wie viele Betten du hast und was das glinstigste
kostet.

»Pilgermeni“ (mit der Mitgliedschaft): der Preis des MenUs, wenn du eins anbietest.

,,Offnungszeiten in deinen Worten* (mit der Mitgliedschaft): zum Beispiel ,Wir 6ffnen um 12:00; die
Tur schlieBen wir um 22:00¢

Tippe auf ,Anderungen speichern®

Tipp. Bei den Gemeindeherbergen sind diese Angaben meist schon aus 6ffentlichen Quellen ausgefullt. Pruf
sie: Eine veraltete Bettenzahl oder ein veralteter Preis ist die haufigste Beschwerde der Pilger.

° Leistungen hinzufiigen oder entfernen

Die Leistungen sind die Kastchen im Abschnitt ,Leistungen® und unter ,Was das Haus sonst noch hat*

“

Sie gehoren zum kostenlosen Konto.

®

®
®

®

Offne den Eintrag Uber ,Mein Betrieb® und scrolle zu ,Leistungen“: WLAN, Waschmaschine,
Trockner, Kiiche, Frihstuick, Haustiere erlaubt, barrierefrei, stempelt den Pilgerausweis, nimmt
Reservierungen an, Fahrradabstellplatz und Einzelzimmer.

Um eine Leistung hinzuzufligen, setz das Hakchen. Um sie zu entfernen, nimm es weg.

Darunter, unter ,Was das Haus sonst noch hat®, stehen die Kleinigkeiten, die fiir viele den Ausschlag
geben: Decke oder Schlafsack, Bettwasche inklusive, Wascheleine in der Sonne, Schliefacher,
Steckdose am Bett, Heizung, Kiihlschrank, gemeinsames Abendessen, Rucksack nach dem
Auschecken aufbewahren und mehr.

Tippe auf ,Anderungen speichern®, Die Anderung steht sofort im Fiihrer, in allen Sprachen.

Tipp. Markiere nur, was es heute wirklich gibt. Ist die Waschmaschine diese Woche kaputt, nimm sie heraus
und setz sie wieder, wenn sie lauft: Ein Pilger, der mit ihr rechnet und sie nicht vorfindet, schreibt eine

Bewertung.



° Die Fotos des Hauses

Fotos ladst du vom Computer oder aus der Galerie des Handys hoch, oder du nimmst sie direkt mit der
Kamera auf. Wir verkleinern sie, damit sich der Eintrag auch mit mobilen Daten schnell 6ffnet.

®

®

®
®

Tippe unter ,Kopfbild“ auf ,Foto auswahlen®. Auf dem Handy kannst du es sofort aufnehmen oder
aus der Galerie wahlen, am Computer suchst du es in deinen Ordnern. Du siehst es gleich an
seinem Platz.

Zum Austauschen tippst du wieder auf ,Foto auswahlen®, zum Loschen auf ,Entfernen®. Wenn das
Foto schon auf deiner Website ist, geht auch ,Oder flige die Adresse eines Fotos ein, das schon im
Internet ist®

Mit der Mitgliedschaft hast du unter ,Fotos des Hauses® flinf weitere Platze, jeder mit seinem
eigenen ,Foto auswahlen®.

Tippe auf ,Anderungen speichern®

Tipp. Das erste Foto entscheidet: die Fassade oder das Zimmer bei Tageslicht, nicht das Logo.

@ Was du erzahlen willst: Beschreibung, BegriiBung und Sprachen

[ Mit der Mitgliedschaft ]

Das ist der Abschnitt ,Was du erzahlen willst, mit der Mitgliedschaft. Es reicht, auf Spanisch zu
schreiben: Wir Ubersetzen es in die anderen Sprachen des Flhrers.

®

®© © 06 ©

,Beschreibung deiner Herberge oder deines Betriebs®: was dein Haus hat, das die anderen nicht
haben.

.BegruBung® ein kurzer Satz fur alle, die ankommen, zum Beispiel ,Wir 6ffnen um sechs fiir alle, die
frih losgehen®,

~WhatsApp“ mit Landervorwahl (+34..), deine ,Website” und deine ,Soziale Netzwerke®.

~Sprachen, die ihr sprecht: Markiere sie. Neben dem uibersetzten Chat sieht der Pilger, in welchen
Sprachen er direkt mit euch reden kann.

,Hier stempeln und.. was du dem gibst, der an deiner Tur stempelt, zum Beispiel ,Pilgerment fur
10 €~

Tippe auf ,Anderungen speichern®



Deine Preise, Zeile fir Zeile

( Mit der Mitgliedschaft |

Mit der Mitgliedschaft hast du eine vollstandige Preisliste, wie eine Speisekarte, im Reiter ,Preise” deines
Eintrags.

O °° © O

Tippe unter ,Mein Betrieb®, unter deinem Haus, auf ,,Preise bearbeiten®

Die ublichen Posten deiner Betriebsart sind schon da: Bett im Etagenbett, Doppelzimmer,
Bettwasche, Frihstlick, Abendessen, Waschmaschine, Rucksacktransport... oder Pilgermend,
Kaffee, belegtes Brotchen, Portion...

Full nur aus, was du berechnest. Was du leer Iasst, wird nicht veroffentlicht. Zu jeder Zeile kannst du
eine Notiz schreiben.

Fur etwas, das fehlt, tippe auf ,Zeile hinzufliigen® und schreib den Posten.

Tippe auf ,Preise speichern®.

Das Angebot von heute

[ Mit der Mitgliedschaft ]

Ein Satz mit Ablaufdatum, der in der Liste deiner Etappe und in deinem Eintrag erscheint. Mit der
Mitgliedschaft.

®
®
®

Scrolle in deinem Eintrag zu ,Das Angebot von heute®
Schreib unter ,Was kiindigst du an?” das Angebot, zum Beispiel ,Pilgermend, 12 €, bis 22:00%

Wahle ,Von* und ,Bis* (hochstens 90 Tage) und tippe auf ,Veroéffentlichen®. Um es friiher zu
entfernen: ,Zuriickziehen®

Was du anderst, wird von selbst angekundigt

Wenn du eine Leistung hinzufligst, deine Preise anderst, das Angebot von heute veroffentlichst oder

nach
,Neu*

OJOIOXC)

der Saison wieder 6ffnest, meldet der Flhrer das eine Woche lang von selbst mit der Markierung
‘. Du musst nichts weiter tun als speichern. Gehort zum kostenlosen Konto.

Der Pilger sieht es in deinem Eintrag, unter dem Namen.
In der Liste deiner Etappe, neben deinem Haus.
Auf dem Bildschirm ,Heute" aller, die an dem Tag deine Etappe oder die davor gehen.

In ,Der Weg heute®, im Chat des Flihrers und auf der Karte, mit einem gelben Punkt Giber deinem
Haus.

Tipp. Eine Leistung zu entfernen wird nicht angektindigt: Das ist eine Korrektur des Eintrags. Speichern, ohne
etwas zu dndern, auch nicht: Es erscheint nur, was wirklich neu ist.



@ Chat, Anruf und Videoanruf mit Ubersetzer

( Mit der Mitgliedschaft |

Der Pilger tippt in deinem Eintrag auf ,Mit dem Betrieb sprechen® und schreibt dir, spricht mit dir oder
ruft dich an, in seiner Sprache. Bei dir kommt es in deiner an, geschrieben und vorgelesen; du antwortest
in deiner, und bei ihm kommt es in seiner an. Mit der Mitgliedschaft.

@ Die Gesprache stehen unter ,Gesprache®, im Menu ,,Dein Betrieb®, und hinter der runden Chat-
Schaltflache unten rechts auf jedem Bildschirm.

Offne eins und schreib in das Feld, oder tippe auf ,Sprechen® und sag es laut. Tippe auf ,Senden*

Jede Nachricht kommt Ubersetzt an. Wenn du sehen willst, was der Pilger genau geschrieben hat,
offne ,Original®. Mit ,Anhoren® wird sie vorgelesen.

Um miteinander zu sprechen, tippe auf ,Anrufen®; um euch zu sehen, auf ,Videoanruf®. Der andere
muss das Gesprach offen haben; sonst schreib ihm, und wir geben ihm einen Hinweis aufs Handy.

@ ® 0O

Wahrend des Anrufs erscheint, was jeder sagt, Ubersetzt auf dem Bildschirm des anderen.
»Auflegen® beendet ihn.

Tipp. Es funktioniert im Browser des Handys, ohne etwas zu installieren. Beim ersten Mal fragt das Handy nach
der Erlaubnis flir Mikrofon und Kamera: Tippe auf ,Erlauben®.

@ Hinweise aufs Handy

Damit dein Handy klingelt, wenn jemand nach einem Bett fragt oder ein Pilger dir schreibt.

@ Geh auf dem Handy, auf dem du sie bekommen willst, in deinen Bereich.

@ Offne ,Hinweise auf freie Betten® in der Gruppe ,Als Pilger® des Menus.

@ Tippe unter ,Aufs Handy melden® auf ,Auf diesem Handy melden® und erlaube es im Browser.
Tipp. Es gilt nur fir dieses Handy und diesen Browser. Wenn du das Handy wechselst, mach es auf dem neuen

noch einmal. Auf dem iPhone installiere den Flihrer vorher auf dem Home-Bildschirm (,Teilen“ —» ,Zum Home-
Bildschirm®).

@ Der Posteingang

[ Mit der Mitgliedschaft ]

Die Nachrichten, die man dir mit ,An diesen Ort schreiben®in deinem Eintrag hinterlasst. Hat der Eintrag
eine E-Mail-Adresse, bekommst du sie auBerdem per E-Mail. Mit der Mitgliedschaft.

@ Offne ,Posteingang®im Menu ,Dein Betrieb® Die neuen sind mit ,Neu“ markiert.
@ Tippe auf ,Antworten an®, um aus deinem E-Mail-Programm zu antworten.

@ Markiere sie als ,Gelesen“ oder ,Beantwortet* um den Uberblick zu behalten.



Q Die Bewertungen und wie du darauf antwortest

( Mit der Mitgliedschaft |

Pilger mit Konto bewerten dein Haus mit einem bis flinf Sternen. Die Bewertungen werden vor der
Veroffentlichung gepriift. Antworten gehort zur Mitgliedschaft.

@ Offne .Bewertungen®im Menl ,Dein Betrieb®

@ Schreib unter jeder in ,Deine Antwort® und tippe auf ,Antwort speichern® Im Eintrag erscheint sie
unter der Bewertung als ,,Der Betrieb antwortet®,

@ Um eine Antwort zu entfernen, |osche den Text und speichere noch einmal.

Tipp. Eine hoflich beantwortete Beschwerde verkauft mehr als zehn Lobreden: Wer sie danach liest, sieht,
dass auf der anderen Seite jemand ist.

@ Korrekturen an deinen Eintragen

[ Mit der Mitgliedschaft ]

Jeder Pilger mit Konto kann eine falsche Angabe korrigieren - eine Telefonnummer, eine Offnungszeit -,
wie in einem Wiki. Du siehst jede Anderung.

@ Offne ,Korrekturen an deinen Eintragen®im Menl ,Dein Betrieb®
@ Jede Anderung wird Feld fiir Feld angezeigt: das Alte durchgestrichen und das Neue.

@ Stimmt sie, tippe auf ,Das stimmt®. Wenn nicht, tippe auf ,Das ist falsch®, schreib, was nicht passt,
und tippe auf ,Senden®. Wir priifen es selbst und stellen es richtig.

@ Wie viele Leute deinen Eintrag ansehen

( Mit der Mitgliedschaft |

»Aufrufe deines Eintrags®, mit der Mitgliedschaft. Die letzten 30 Tage, Tag fur Tag.

@ Wie viele deinen Eintrag get6ffnet haben und worauf sie tippen: Telefon, WhatsApp oder deine
Website.

@ Woher sie kommen: aus dem Fuhrer, Uber deinen QR-Code, von einer Suchmaschine oder tiber
einen Link von auBen.

@ In welcher Sprache sie dich ansehen. Wenn du eine dieser Sprachen nicht als gesprochen markiert

hast, sagt es dir das.

Tipp. Deine eigenen Besuche und die von Robotern zahlen nicht, und es wird nichts Uber irgendjemanden
gespeichert.



@ Der QR-Code, die Aufkleber und das Plakat

( Mit der Mitgliedschaft |

Am Ende deines Eintrags steht ,Dein QR-Code®. Du druckst ihn aus und klebst ihn an die Ttr, an die
Theke oder in die Karte: Wer ihn scannt, 6ffnet deinen Eintrag.

®
®

®
®

,Zum Ausdrucken herunterladen (PNG)“ oder ,Vektorversion herunterladen (SVG)*, die nicht an
Qualitat verliert, egal wie grof3 du sie druckst.

»Aufkleber des Lokals herunterladen®: ein Blatt von 20 cm fiir die Glasscheibe am Eingang, mit
»Estamos en la guia del Camino® (gedruckt auf Spanisch: ,Wir stehen im Fiihrer des Camino®). Es
wird auf Ad-Klebepapier gedruckt.

~Stempel-Aufkleber herunterladen®: die Muschel, mit der der Pilger sein Pergament mit dem
Handy stempelt. Du klebst ihn an die Tur oder zeigst ihn drinnen dem, der etwas verzehrt.

Und das A4-Plakat fir die Wand, das dem Pilger den Uibersetzten Chat, den Flihrer in seiner
Sprache und den 112-Knopf erklart: Du ladst es in der Gebrauchsanleitung herunter und druckst es
auf dem Burodrucker aus.

@ In der Etappe davor erscheinen

[ Mit der Mitgliedschaft ]

Damit dich sieht, wer noch einen Tag entferntist. Mit der Mitgliedschaft und solange in dieser Etappe

Platze frei sind.

®
®

®

Such in deinem Eintrag ,In der Etappe davor erscheinen®

Tippe in der gewiinschten Etappe auf ,Hier erscheinen®. Steht dort ,Belegt, sind keine Platze mehr
frei.

Um es zu beenden: ,Nicht mehr erscheinen®,



@ Die Mitgliedschaft, die Rechnungen und der Einladungscode

Die Mitgliedschaft gilt ein Jahr. Der Preis steht auf der Seite der Mitgliedschaften und auf dem
Zahlungsbildschirm, mit ausgewiesener Mehrwertsteuer.

@ Um sie abzuschlieBen, tippe auf ,Mitgliedschaften® oder ,Mitgliedschaft ansehen®, wahle die fiir
Betriebe und tippe auf ,AbschlieBen® Bezahlt wird mit PayPal oder Karte, und die Rechnung kommt
sofort.

@ Full vorher unter ,Profil“ deine Rechnungsdaten aus: Name oder Firma, Steuernummer oder USt-
IdNr. und Adresse.

Die Rechnungen stehen unter ,Rechnungen® ,Rechnung ansehen® 6ffnet sie zum Ausdrucken
oder Speichern als PDF.

@ Sie verlangert sich nicht von selbst: Wir sagen dir Bescheid, bevor sie ablauft, und du verlangerst,
wenn du willst. Unter ,Mitgliedschaft® siehst du, bis wann du Zugang hast.

Wenn wir dir einen Einladungscode gegeben haben, I6se ihn auf der Einladungsseite ein, die wir dir
nennen, mit deinem schon bestatigten Eintrag: Das ist ein Jahr Mitgliedschaft ohne Karte.

Tipp. Lauft die Mitgliedschaft ab, verlierst du den Eintrag nicht: Er bleibt im Flihrer mit dem, was zum
kostenlosen Konto gehort, und das Bezahlte ist aus, bis du verlangerst.

@ Wenn deine Herberge oder dein Betrieb nicht im Fiuhrer steht

Das gilt flr eine Herberge genauso wie flr eine Bar, einen Laden oder ein Taxi. Findest du den Eintrag mit
»Meine Herberge oder meinen Betrieb suchen® nicht, meldest du ihn selbst an. Ein Code ist nicht nétig:
Der Eintrag gehort dir vom ersten Moment an und erscheint im Flhrer, sobald wir ihn gepruft haben.

@ Tippe unter ,Mein Betrieb® auf ,Herberge oder Betrieb anlegen®.

@ Gib den Namen ein, wahle unter ,Was es ist“ die passende Art - oben die Unterkiinfte, darunter
Geschafte und Dienstleistungen - und gib den Ort ein.

@ Tippe unter ,Wo es liegt” auf der Karte auf deine Tlr und verschieb die Stecknadel, um sie genau zu
setzen. Wenn du gerade dort bist, tippe auf ,Ich bin hier®. Damit stehst du am genauen Kilometer
der Etappe.

@ Flge Adresse, Telefon und Website hinzu, falls du eine hast, und tippe auf ,Herberge oder Betrieb
anlegen®

Der Eintrag steht dann auf ,Prifung ausstehend: Wir prifen ihn, damit sich keine Werbung
einschleicht, und dann erscheint er im Fiihrer. In der Zwischenzeit kannst du schon den Rest
ausfullen.

Tipp. Such vorher in Ruhe: Wenn es das Haus schon gibt und du es noch einmal anmeldest, erscheint es
zweimal, und einer der beiden Eintrage hat alte Daten.



@ Wenn etwas nicht funktioniert

Schreib uns Uber die Kontaktseite des Fuhrers, mit dem Namen deines Hauses und dem Bildschirm, den
du gerade angesehen hast. Es antworten wir, kein Roboter.

@ Die E-Mail zur Bestatigung des Kontos kommt nicht an? Schau im Spam-Ordner nach und tippe auf
»Schick sie mir noch einmal®

Wir haben dich nicht mit dem Code angerufen? Schreib uns eine Telefonnummer, unter der wir
dich erreichen.

@ Du siehst ,Mein Betrieb“ nichtim MenU? Es erscheint, wenn du einen Eintrag oder einen offenen
Anspruch hast.

Eine Schaltflache bringt dich zur Seite der Mitgliedschaften? Dann gehort diese Funktion zur
Mitgliedschaft.

seiscaminosdesantiago.com

https://seiscaminosdesantiago.com/de/kontakt




